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Saude na Unidade Basica de Saude 20 de Planaltina,
Distrito Federal.
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INTRODUCAO

ESSE ESTUDO TEM O INTUITO DE APROFUNDAR AS
CONSEQUENCIAS DO CENARIO DRAMATICO DA EPIDEMIA DE
DENGUE NA REALIDADE DO CUIDADO BASICO NA UBS 20 DE

PLANALTINA. NESSE SENTIDO, O BOOM DE CASOS DA DENGUE NA
REGIAO OCORREU DURANTE OS MESES DE ABRIL-MAIO 2024,
SEGUNDO O PORTAL DE TRANSPARENCIA DA SAUDE DO DF,

EXATAMENTE DURANTE O NOSSO PERIODO DE PESQUISA.
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INTRODUCAO

LOGO, PERCEBEU-SE SINAIS DE COLAPSO DA ASSISTENCIA LONGITUDINAL DA APS, COMO:
e PRIORIZACAO DA DEMANDA ESPONTANEA EM DETRIMENTO DO ACOMPANHAMENTO;
PERDA DE ESPACOS DE ACOLHIMENTO PARA SALAS DE TRIAGEM E DE MEDICACAO

ENDOVENOSA;
SOBRECARGA DE TRABA
DIMINUICAO DO CADAS’

_HO DAS EQUIPES;
'RAMENTO;

FILAS EXTENSAS E INSAT

SFACAO DA POPULACAO;

“ALTA DE MEDICACAO PARA DOENCAS CRONICAS.

PORTANTO, A PARTIR DA CONJUNTURA EVIDENCIADA, BUSCOU-SE PROPOR UM PLANO
PARA MITIGAR OS AGRAVOS APRESENTADOS E RESGATAR OS PRINCIPIOS E DIRETRIZES DA
ATENCAO BASICA.
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OBJETIVOS

ELABORAR UM PLANO ESTRATEGICO SITUACIONAL
PARA MELHORAR A EFICIENCIA E A QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS PELA UNIDADE BASICA DE
SAUDE 20 DE PLANALTINA, ABORDANDO AS
PRINCIPAIS QUESTOES ESTRUTURAIS E
OPERACIONAIS IDENTIFICADAS.
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METODOS

1. LEVANTAMENTO SITUACIONAL DA UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS) 20 DE
PLANALTINA, DISTRITO FEDERAL.

2. ABORDAGEM QUALITATIVA.

3. OBSERVACAO DIRETA E ENTREVISTAS COM PROFISSIONAIS DA UNIDADE.

4. USO DE PERGUNTAS NORTEADORAS PREVIAMENTE ESTRUTURADAS.

5. IDENTIFICACAO DOS PROBLEMAS ENFRENTADOS POR PROFISSIONAIS DE SAUDE E
USUARIOS DO SERVICO.

6. OBSERVACAO DIRETA DA ROTINA, PRATICAS E CONDICAO DA UNIDADE.

7. ANALISE SWOT: IDENTIFICACAO DE FORCAS, FRAQUEZAS, OPORTUNIDADES E AMEACAS.
8. ORGANIZACAO DOS RESULTADOS EM UMA APRESENTACAO EM POWERPOINT,
APRESENTADA EM SALA DE AULA PARA AVALIACAO.

9. ORGANIZACAO DE UM PLANO DE INTERVENCAO ORIENTADO PELO DOCUMENTO DO
MINISTERIO DA SAUDE ("PLANEJAMENTO COM ENFOQUE ESTRATEGICO: UMA
CONTRIBUICAO PARA O SUS").
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RESULTADOS E CONCLUSOES

A PROBLEMATICA EVIDENCIOU:

e A IMOBILIZACAO E A FALTA DE AUTONOMIA DOS PROFISSIONAIS DA UBS,
RESULTANDO EM UM QUADRO DE "SUBORDINACAQ" A EPIDEMIA, ABSENTEISMO,
SOBRECARGA E ADOECIMENTO.

e A INSATISFACAO DA POPULACAO E UMA SENSACAO DE "ABANDONO", DEVIDO AQS
ATENDIMENTOS MAIS RAPIDOS E MENOS ATENCIOSOS E PELA DIFICULDADE DE
MARCACAO DE CONSULTAS E DE RECEBER DE FATO O ATENDIMENTO.

POR CONSEGUINTE, MUITOS PACIENTES DEIXARAM DE BUSCAR CUIDADOS, COMO
RENOVACAO DE RECEITAS E VACINAS, ENFRAQUECENDO A PREVENCAO PRIMARIA.
e CASO DA SENHORA COM ASMA, 54 ANOS.
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RESULTADOS E CONCLUSOES

POR FIM, RESSAL
ENSINO, SERV
SOLUCOES INOVA

A-SE A IMPOR

ANCIA DE ATIVIDADES QUE APROXIMEM

COS DE SAUDE E COMUNIDADE, CONTRIBUINDO PARA
DORAS. A EPIDEMIA DE DENGUE EXPOS A FRAGILIDADE DO

SISTEMA PUBLICO DE SAUDE, QUE PASSOU A OPERAR COMO CENTRO DE
TRIAGEM, EM VEZ DE OFERECER O CUIDADO COMUNITARIO. DESTACANDO A
NECESSIDADE DE ESTRATEGIAS MAIS EFICIENTES PARA ENFRENTAR CRISES DE
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RESULTADOS E CONCLUSOES

10,679

Atendimentos de dengue

435.76

% em relacao ao total de atendimentos

Atendimentos em criangas
até 14 anos

| 957

18.28 8.36

% em relacdo ao % em relagdo ao total
total de dengue de atendimentos

Atendimentos em idosos
acima de 60 anos

1,329
12.44 5.70

% em relacdo a0 % em relagao ao total
total de dengue de atendimentos

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL. Painel InfoSaude - Atencdo Primaria: atendimento individual de dengue e sindrome gripal na APS. Disponivel em: https://info.saude.df.gov.br/sala-de-situacao/painel-
infosaude-atencao-primaria-atendimento-individual-de-dengue-e-sindrome-gripal-na-aps/. Acesso em: 21 set. 2024.
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https://info.saude.df.gov.br/sala-de-situacao/painel-infosaude-atencao-primaria-atendimento-individual-de-dengue-e-sindrome-gripal-na-aps/
https://info.saude.df.gov.br/sala-de-situacao/painel-infosaude-atencao-primaria-atendimento-individual-de-dengue-e-sindrome-gripal-na-aps/

RESULTADOS E CONCLUSOES
DIAGRAMA

Surto de dengue

Aumento da procura por
atendimento

UBS tenta se adaptar
ao aumento da
demanda

UBS se comporta como PS
Prejuizo no atendimento longitudinal Aumento na carga de trabalho ‘ Dificuldade na gestao
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RESULTADOS E CONCLUSOES

Tedermpdecing
(triagem prévia & andliee de cos0s)

INTERVENCOES PARA UBS COMO

PS5

Uso de aplicativos de check-n ¢ pandis de
slendemonio
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CONTRIBUICOES DAS ATIVIDADES PRATICAS PARA O
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL.

- A ACAO ESTEVE ALINHADA COM O EIXO TEMATICO "INTEGRACAO ENSINO, SAUDE E
COMUNIDADE".

- ARTICULOU A FORMACAO ACADEMICA DOS ESTUDANTES DE MEDICINA COM AS
DEMANDAS DA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE.

- FOCO NAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE (PORTA DE ENTRADA DO SUS).

- ESTUDANTES SIMULARAM A TOMADA DE DECISOES DA SAUDE PUBLICA,
APLICANDO HABILIDADES APRENDIDAS EM SALA.

- A EXPERIENCIA PROPORCIONOU UMA COMPREENSAO DA COMPLEXIDADE DOS
PROBLEMAS ESTRUTURAIS DAS UBS.

- PROMOVEU EMPATIA EM RELACAO AOS GESTORES DE SAUDE, AO EVIDENCIAR AS
DIFICULDADES QUE ENFRENTAM.
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